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1. Sikana (kybersikana)

Sikanoviani je mimoiadné nebezpetna forma nasili, ktera ohroZuje zakladni
vychovné a vzdélavaci cile Skoly a ¢asto ziistava dlouho skryta. V mistech jejiho vyskytu
dochdzi ke ztraté pocitu bezpeci zaka, ktery je nezbytny pro harmonicky rozvoj osobnosti a
efektivni vyuku. I pfi relativné malé intenzité Sikany mize u jejich obéti dochazet k zdvaznym
psychickym traumatim s dlouhodobymi nasledky, k postupné deformaci vztahti v kolektivu.
Vzhledem k tomu, Ze Sikana se v zarodecnych fazich vyskytuje v témét kazdé Skole,
vénujeme tomuto jevu i na nasi Skole zvlastni pozornost. Duraz klademe na vytvaieni dobrych
vztahl uvnité tfidnich kolektivli, predevSim pied vznikem Sikanovani. (prace tf. ucitele

s tiidnim kolektivem).

1.1. Charakteristika Sikany (kyberSikany)

Jsme si védomi, Ze Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zamérem je ublizit, ohrozit
nebo zastraSovat zaka, piipadné skupinu zaka. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a
psychickych utocich jedincem nebo skupinou viici jedinci ¢i skupiné zaki, ktefi se neumi
nebo z nejriznéjsich dlivodli nemohou branit. Patfi sem pochopitelné také kyberSikana, ktera
je definovana jako umyslné, opakujici se a neptatelské chovani, jehoz cilem je ublizit obéti za
pouziti informacnich a komunikacnich technologii.

Nebezpecnost plsobeni Sikany spociva zvlasté v zavaznosti, dlouhodobosti a neziidka v
celozivotnich nasledcich na duSevni a télesné zdravi obéti.

Pocit bezpe¢i kazdého jedince a jeho zaclenéni do tfidniho kolektivu je zékladni
podminkou vytvaieni produktivniho prostiedi a dobrého socidlniho klimatu tfidy a Skoly.
Nase Skola, stejné jako vSechny Skoly a Skolska zatfizeni mame povinnost piedchazet vSem
naznaktim nasili a $ikanovani. Sikanovéani v jakékoli formé a podob& nesmi byt pracovniky
nasi skoly akceptovano. Samotni pedagogicti pracovnici nesmi svym jednanim s nékterymi
zéky a chovanim vici nim podnécovat zhorSovani vztahli sméiujici k Sikanovani téchto zakt

jejich spoluzaky.

1.2. Projevy Sikany (kybersikany) — zakladni formy

Sikana ma ve svych projevech rtizné podoby. Mezi zékladni formy §ikany patii:

Verbdlni §ikana, piimd, nepiimd — psychicka Sikana (Utoky v podobé nadavek, pomluv,
vyhrozovani, ponizovani, kybersikana, (e-maily, sms, internetové stranky), v neptimé podob¢

se jedna o demonstrativni ptehlizeni, ignorovani zaka ¢i1 zaka tfidni nebo jinou skupinou zaka.



Fyzicka Sikana, piima a nepiima (biti, vydirani, kradeze, poskozovani véci, niceni
majetku obé€ti, mize mit 1 formu sexudlniho obtéZovani az zneuZzivani....)
Smisena Sikana, kombinace verbalni a fyzické Sikany (nésilné a manipulativni piikazy
apod.). Za urcitych okolnosti mize Sikanovani pfertst az do forem skupinové trestné ¢innosti
a v n¢kterych opravdu zavaznych ptipadech miize nabyt i rysy organizovaného zlo¢inu.
Mezi zakladni formy kybersSikany patri:

Textové zpravy prostfednictvim mobilnich telefont

Fotografie a videoklipy zachycené pies kamery mobilnich telefonli a nasledné

zvetejnéné na internetu

Telefonni hovory

E-mailové zpravy

Chatové mistnosti

Tzv. instant messaging (ICQ, Skype aj.)

Internetové stranky, blogy

Socialni sité

On-line hrani her
Nejcastéjsi typy kyberSikany: provokovani a zapal pro on-line boje (flaming), pfeposilani
obtézujicich zprav (harrassment), ocerfiovani (denigration), napodobovani, pouzivani cizi
identity (impersonation), odhalovani tajemstvi a podvadéni (outing and trickery), vylouceni
z on-line skupiny (exlusion), prondsledovani na internetu (cyberstalking) a pomérné¢ novym
fenoménem je i tzv. fackovani pro zibavu, které je zaznamenidno na mobilni telefon a

nasledné¢ zvefejnéno na internetu (happy slaping).

1.3. Priklady nepiimych a primych znaki Sikanovani

Nepriimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napv.:

. Z&k je o prestavkach ¢asto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zijem, nema kamarady.
. Pii tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

. O prestavkach vyhledava blizkost ucitelti.

. Mé-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraSeny.

. Plsobi smutné, nest’astné, stisnéné, miva blizko k placi, stava se uzavienym.

. Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné€ zhorsuje.

. Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténe, piipadné rozhazené.

. Zaspinény nebo poskozeny odeév, stale postrada néjaké své véci.



. Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.

. Méni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

. Zacina vyhledavat diivody pro absenci ve skole.

. Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojiveé vysvétlit.

. Je tfeba vénovat pozornost mladS$im zakiim nové zatazenym do tfidy- pfizptisobovaci
konflikty

Piimé znaky Sikanovani mohou byt napr.:

. Posmé&$né poznamky na adresu Zéka, pokotujici prezdivky, nadavky, poniZovani, hrubé Zerty
na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak konkrétni "legraci"
zranitelny.

. Kritika zaka, vytky na jeho adresu - pronasené neptatelskym az nendvistnym, pohrdavym
tonem.

. Natlak na zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

. Prikazy, které zak dostdva, zejm. pronaSené panovaénym tonem, a skutecnost, ze se jim
podfizuje.

. Natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢inti ¢i k spoluti¢asti na nich.

. Honéni, strkani, $touchani, rany, kopani, které tieba nejsou zvlast silné, ale obét je neoplaci.

. Rvacky, v nichz jeden z ucastniki je ztetelné slabsi a snazi se uniknout.

1.4. Stadia Sikanovani
Prvni stadium: Zrod ostrakismu

V podstaté se odehrava v jakékoliv skupiné. Jde o mirné, pievazné psychické
formy nésili, kdy se okrajovy €len skupiny neciti dobfe. Je neobliben, neni uznavan. Ostatni
ho vice ¢i méné€ odmitaji, nebavi se s nim, pomlouvaji ho, spfadaji proti nému intriky, délaji
na jeho ucet ,,drobné“ legracky... Tato situace je jiz zarodecnou podobou Sikanovani,
obsahuje riziko dal§iho negativniho vyvoje.
Druhé stadium: Fyzickd agrese a pritvrzovani manipulace
V zat€zovych situacich, kdy ve skupiné stoupa napéti, za¢nou ostrakizovani zaci slouzit jako
hromosvod. Spoluzaci si na nich odreagovavaji nepfijemné pocity napiiklad z ocekdvané
tézké pisemné prace, z konfliktu s ucitelem nebo prosté jen z toho, Ze chozeni do Skoly je
obtézuje. Manipulace se pfitvrzuje a objevuje se zprvu ponejvice subtilni fyzicka agrese.
Treti stadium (klicovy moment): Vytvoreni jadra
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Vytvaii se skupina agresord, uderné jadro. Sifitelé ,viru“ zacnou spolupracovat a

systematicky, nikoliv jiz pouze ndhodné, Sikanovat nejvhodnéjsi obéti. V pocatku se stavaji



jejich obétmi ti, ktefi jsou uz osvédéenym objektem ostrakizovani. Jde o zaky, ktefi jsou v
hierarchii nejnize, ti ,,slabi®.

Ctvrté stadium: Vétsina prijimd normy

Normy agresorti jsou pfijaty vétSinou a stanou se nepsanym zakonem. V této dob¢ se malokdo
dokéze postavit tlaku. U ¢lent ,,virem* pifemozené skupiny dochédzi k vytvoreni jakési
alternativni identity, ktera je zcela poplatnd vidcim. I mirni a ukdznéni zaci se zacnou chovat
kruté¢ — aktivné se ucastni tyrani spoluzaka a prozivaji pii tom uspokojeni.

Pateé stadium: Totalita neboli dokonala sikana

Nasili jako normu piijimaji vSichni Glenové t¥idy. Sikanovani se stava skupinovym
programem. Obrazné fedeno nastava éra ,,vykofistovani. Zaci jsou rozdéleni na dvé sorty
lidi, daji se oznacit jako ,,otrokafi“ a ,,otroci“. Jedni maji vSechna prava, ti druzi nemaji prava

zadna.

2. Skola a Sikana

2.1. Odpovédnost Skoly

Skola ma jednozna¢nou odpovédnost za déti a zaky. V souladu s ustanovenim zékona
¢. 49/2009 Sb., o predskolnim, zédkladnim, stfednim, vyS§im odborném a jiném vzdé€lavani
(Skolsky zakon, jsou Skoly a Skolska zafizeni povinny zajiStovat bezpecnost a ochranu zdravi
déti, zakl a studentl v pribéhu vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a soucasné vytvaret
podminky pro jejich zdravy vyvoj a pro predchdzeni vzniku rizikového chovani (socialné
patologickych jevll). Z tohoto divodu musi kazdy pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi
zéky predchazet, jeho projevy neprodlené feSit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou
pomoc.

Z hlediska trestniho zdkona muze Sikanovéani zakl napliiovat skutkovou podstatu
trestnych ¢ind ¢i provinéni vydirani (§ 235), omezovani osobni svobody (§ 213), utisku (§
237), ublizeni na zdravi (§ 221-224), loupeze (§ 234), nasili proti skupin¢ obyvatel a proti
jednotlivei (zvlasté § 197a), poSkozovani cizi véci (§ 257), znasilnéni (§ 241), kuplifstvi (§
204) apod.

Pedagogicky pracovnik, kterému bude zndm piipad Sikanovani a nepfijme v tomto
ohledu zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné
nepiekazeni trestného Cinu (§168, 167 trestniho zakona). V uvahu pfichazeji i dalsi trestné
¢iny jako napf. nadrzovani (§ 166 tr.z.) ¢i schvalovani trestného ¢inu (§165 tr.z.), v krajnim

pfipadé i1 podnécovani (§ 164 tr.z.). Skutkovou podstatu tcastenstvi na trestném c¢inu (§ 10



tr.z.) mize jednani pedagogického pracovnika napliiovat v ptipadé, ze o chovani zaka védel a
nezabranil spachani trestného ¢inu napf. tim, Ze ponechal Sikanované¢ho samotného mezi

Sikanujicimi zaky apod.

2.2. Skola v prevenci §ikanovani
Zakladem prevence Sikanovani a nasili na skolach je podpora pozitivnich vzéjemnych
vztahll mezi zaky (mezi zaky a uéiteli). Skola pii efektivni realizaci prevence $ikanovéni
usiluje o vytvareni bezpe¢ného prostiedi a za tim ucelem:
. podporuje solidaritu a toleranci
. podporuje védomi sounaleZitosti
. posiluje a vytvari podminky pro zapojeni v§ech Zaku do aktivit tiidy a Skoly
. uplatiiuje spolupraci mezi détmi a rozviji jejich vzajemny respekt

rozviji jednani v souladu s pravnimi normami a s diirazem na pravni odpovédnost

jedince.

Reditel $koly odpovida za systémové aktivity $koly v oblasti prevence $ikanovéani a
nasili (vizz. MMP ZS Propojeni - akce $koly). Vychazi piitom z komplexniho pojeti
preventivni strategie (met. pokyn €. j. 20 006/2007-51), zajiStuje vzdélavani pracovniki v
akreditovanych kurzech k problematice Sikanovani, oblasti problematiky vytvareni dobrych
vztahtl, praci s dynamikou skupiny, podpote a upeviiovani zdravych tfidnich norem déti jako
prevenci Sikanovani. Déle zajisti v souladu s pracovnim fadem dohled nad Zaky ve skole pted
vyucovanim, o prestavkach, mezi dopolednim a odpolednim vyucovanim, podle potieby pii
pfechazeni zakid mezi budovami Skoly, do zafizeni Skolniho stravovani a do Skolni druziny.
Ptedevsim v prostorach, kde k Sikanovani jiz doSlo nebo kde by k nému mohlo dochazet.
Zajisti, aby zaci 1 pedagogicti pracovnici byli sezndmeni s negativnimi disledky Sikanovani, a
to jak pro jeho obéti a pachatele, tak i pro cely tfidni (Skolni) kolektiv. Za zvIast’ nebezpecnou
je tfeba povazovat tendenci podcenovat pocatecni projevy Sikanovani. Zajisti dopliiovani
Skolni knihovny o literaturu z oblasti problematiky nasilného chovani a Sikanovani.

Pedagogicti pracovnici vedou dasledné a systematicky zaky a studenty k osvojovani
norem mezilidskych vztahl zalozenych na demokratickych principech, respektujicich identitu
a individualitu zdka. Pomahaji rozvijet pozitivni mezilidské vztahy a uctu k zivotu druhého
clovéka (to vSe v ramci vyuCovani, piedev§im pak v pfedmétech Vz, Rv, Vo, Ov, déale v ramci
vSech mimoskolnich aktivit, pfedev§im pak vlastnim piikladem a citlivym pfistupem
k zaktm). VSichni pedagogi¢ti pracovnici by méli vnimat vztahy mezi zdky a atmosféru v

tiidnich kolektivech, kde plisobi, jako nedilnou a velmi dilezitou soucast své prace (tfidnické



hodiny, vyucovani, dotazniky na sledovéani klimatu tfidy a vtahi mezi zaky, popf. tfidami).
Dilezité aktivity Skoly nelze spojovat jen s urcitym vyuCovacim pfedmétem nebo skupinou
predmétii. Vztahy a chovani pedagogickych 1 nepedagogickych pracovnikli viici sob¢ a vici
zaktm, ovliviiuji chovani zakl. Ve Skolnim fadu jsou jasné stanovena pravidla chovani vcetné
sankci za jejich poruSeni (Zaci jsou znovu a znovu seznamovani se Skolnim fadem na zacatku

kazdého Skolniho roku).

2.3. Tvorba a realizace preventivniho programu

*Na tvorb¢ a realizaci preventivniho programu proti Sikané se podileji pedagogicti pracovnici
Skoly. Koordinace tvorby a vysledna podoba patii k ¢innosti Skolniho metodika prevence (pf.
spoluprace s metodikem prevence v PPP). Za realizaci a hodnoceni programu je odpovédny
treditel skoly.

*Cilem programu je vytvorit ve Skole bezpecné, respektujici a spolupracujici prostiedi,
zaméfit se na oblast komunikace, vztahli mezi zaky, bez ohledu na to, zda tam k projeviim
Sikany doslo ¢i ne.

*Hlavni soucasti programu je krizovy plan (viz krizovy plan). M¢ly by z néj jednoznaéné
vyplynout kompetence jednotlivych osob a specificky postup a zptisob feseni.

* S krizovym planem jsou vzdy na zaCatku Skolniho roku prokazatelné sezndmeni Zaci
(pfimétené jejich v€ku) a jejich zadkonni zastupci a cely pedagogicky sbor.

* Preventivni program vychazi z Metodického pokynu ministra Skolstvi, mladeze a
télovychovy k prevenci a feSeni Sikanovani mezi zdky Skol a Skolskych zafizeni, ¢.j. 24

246/2008-6)

2.4. Postupy reSeni Sikanovani

Odhaleni $ikany miize byt velmi obtizné. U¢inné a bezpeéné vysetieni §ikany vychazi
z kvalifikovaného odhadu stadia a formy Sikanovani (viz. stadia a formy Sikanovani). Existuje
rozdil mezi metodami vysetfovani pocatecnich a pokrocilych stadii Sikanovani.
A. Pocatecni Sikana:
1. Rozhovor s témi, kteti na Sikanovani upozornili a s obét'mi.
2. Nalezeni vhodnych svédkii.
3. Individuélni, ptip. konfronta¢ni rozhovory se svédky (nikoli vSak konfrontace obéti a
agresorll).
4. Zajisténi ochrany obétem, popt. svédkim.

5. Rozhovor s agresory, piipadné konfrontace mezi nimi.



B. Pokrodila Sikana:

1. Bezprosttedni zachrana obéti.

2. Domluva pedagogickych pracovnikli na spolupraci a postupu vysetfovani.
3. Zabranéni domluve agresort na kiivé vypovéedi.

4. Pokracujici pomoc a podpora obéti.

5. Nahlaseni policii.

6. Vlastni vySetfovani.

V ptipad¢ vyskytu pokroc€ilych, brutdlnich a krimindlnich Sikan je nezbytné nutné
spolupracovat s dalSimi institucemi a organy, a to zejména s pedagogicko-psychologickou
poradnou, stiediskem vychovné péde, organem socialné pravni ochrany ditéte, Policii CR.

Pedagogi¢ti pracovnici byli seznameni s informaci MSMT CR ¢&.j.: 25 884/2003-24
Spoluprace predskolnich zafizeni, kol a $kolskych zafizeni s Policii CR pii prevenci a pfi
vySetfovani kriminality déti a mladeze a kriminality na détech a mladezi pachané.

V ptipad¢ negativnich dopadi Sikanovani na obét je nutné zprostiedkovat ji péci
pedagogicko-psychologické poradny, stfediska vychovné péce, specialné pedagogického

centra nebo dalSich odbornikii — klinickych psychologti, psychoterapeuti nebo psychiatrti.

2.5. Vychovna opatieni

Doporucuje se dale pracovat s agresorem (jeho nahled na vlastni chovani, motivy,
rodinné prostredi). V piipad¢ potieby mu zprostiedkovat péc¢i ped.-psych. poradny, SVP nebo
jinych odbornikii—klinickych psychologti, psychoterapeuti nebo psychiatrii. Pro potrestani
agresort lze uzit bézna vychovna opatieni. Pro napravu situace ve skupiné je potieba pracovat
s celym tiidnim kolektivem. Je nezbytné vypotadat se i s traumaty téch, ktefi ptihlizeli, ale
nezasahli (ml¢ici vétSina). V mimotadnych piipadech se uziji dalsi opatfeni (feditel Skoly
doporuci rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddé€leni SVP, piip. doporuci
realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zéka v pfislusném diagnostickém tstavu. Reditel
Skoly podé navrh organu socialné pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou, pfipadné k
zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbéZzného opatieni ¢i Gstavni vychovy s naslednym umisténim v

diagnostickém ustavu).

2.6. Spoluprace s rodici
Pokud rodic¢e informuji Skolu o podezieni na Sikanovani, je za odborné vysSetfeni

zalezitosti zodpoveédny feditel Skoly. Pii napravé Sikanovani je potiebnéd spoluprace vedeni



$koly, SPP (8kolniho metodika prevence, vychovného poradce, psychologa) a dalsich
pedagogickych pracovnikd, jak s rodinou obéti, tak 1 s rodinou agresora. Pfi jednani s rodici
dbaji pedagogicti pracovnici na taktni pfistup a zejména na zachovani divérnosti informaci.
Je nutné pfedem informovat rodice o tom, co délat v pripadé, kdyZz se dozvédi o Sikanovani.
Rodic¢e zakli zejména upozoriiujeme, aby si vSimali téchto moznych ptiznakii Sikanovani,
pfipadné bezodkladné informovali: fteditele Skoly, tfidniho ucitele, metodika prevence
vychovného poradce

. Za ditétem nepfichazeji doml spoluzaci nebo jini kamaradi.

. Dité nemd kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by se telefonovalo apod.

. Dit€ neni zvano na navstévu k jinym détem.

. Nechut’ jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dité skolu rado).

. Dit¢ odklada odchod z domova, je na ném mozno pozorovat strach. Ztrata chuti k jidlu.

. Dité nechodi do Skoly, ze skoly nejkratsi cestou, stiida rtizné cesty, prosi o dovoz ¢i odvoz
autem.

. Dit€ chodi domt ze skoly hladové (agresofi mu berou svacinu nebo penize na svacinu).

. Usind s pla¢em, ma neklidny spanek, kiici ze snu, napt. "Nechte mé!"

. Dité ztraci z4jem o uceni a schopnost soustiedit se na n€¢. Odmita svéfit se s tim, co je trapi.

. Dit¢€ byva doma smutné, apatické, objevi se vykyvy nalad, zminky o mozné sebevrazde¢.

. Dité zada o penize, udava nevérohodné divody (tika, Ze je ztratilo), piip. doma krade penize.
. Dité napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci.

. Dit¢ je necekan¢ agresivni k sourozencim nebo k jinym détem, projevuje zlobu vuci
rodic¢im.

. Dité si st€Zuje na bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat doma. Své
zdravotni obtize miiZze piehdnét, pfipadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.)

. Dité se vyhyba dochazce do skoly, Dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku

2.7. Spoluprace se specializovanymi institucemi

Pii pfedchazeni ptipadim Sikany a pfi jejich feSeni je dulezitd spoluprace vedeni
Skoly, Skolniho metodika prevence, vychovného poradce nebo zéstupce Skoly s dal§imi
institucemi a organy, zejména v resortu:
. Skolstvi — s pedagogicko-psychologickymi poradnami, SVP, specidlné pedagogickymi centry
. zdravotnictvi — s pediatry, odbornymi lékati, détskymi psychology, psychiatry a zafizenimi,
ktera poskytuji odbornou poradenskou a terapeutickou péci, véetn¢ individualni a rodinné

terapie,



. socidlni péce — s odd€lenim péce o rodinu a déti, s oddélenim socidlni prevence (moznost
vstupovat do kazdého Setteni, jednat s dal§imi zainteresovanymi stranami, s rodinou),

. pripadné s NNO specializujicimi se na prevenci a feSeni Sikany.

skutkovou podstatu trestného ¢inu (provinéni), feditel $koly oznami tuto skute¢nost PCR.
Reditel $koly oznami organu socialné pravni ochrany ditéte skute¢nosti, které ohrozuji
bezpeci a zdravi zdka. Pokud zak spacha trestny Cin (provinéni), popi. opakovan¢é pacha

ptestupky, feditel Skoly zah4ji spolupraci s organy socidln€ pravni ochrany ditéte bez odkladu.

2.8. Selhani $koly v FeSeni Sikany

V pfipadech podezieni nebo jiz prokazatelnych projevi Sikany, které nejsou
bezodkladné, uspokojivé feSeny v pravomoci ped. pracovnikl, v¢. metodika prevence ¢i
vychovného poradce, je zcela na misté obratit se na feditele prislusné skoly. Pokud se projevi
necinnost 1 ze strany feditele, je mozné jednat v této zalezitosti se ziizovatelem Skoly nebo
podat stiznost na $kolu Ceské $kolni inspekci. Stiznost podana pisemné, osobné nebo v
elektronické podobé se piijima ve vsech pracovistich CSI (pfisluiny inspektorat CSI, ustredi
CSI: Frani Sramka 37, 150 21 Praha 5, posta@csicr.cz). Soucasné je potiebné v
odivodnénych piipadech zajistit obéti Sikanovani pomoc psychologa, specidlniho pedagoga

(etopeda) popt. jiného specialisty.



3. Krizovy plan Skoly proti Sikané
Cilem krizového planu Skoly proti Sikané je eliminovat ¢i minimalizovat Skody v
ptipadé, Ze k Sikanovani ve Skolnim prostfedi dojde. Je nutné rozpracovat dva typy scénari:
1. zahrnuje situace, které Skola zvlidne FeSit vlastnimi silami (postupy pro feSeni
pocateéniho stadia Sikanovani a ramcovy tfidni program pro FeSeni zarode¢ného stadia
Sikanovani, 1. a 2., vyjimecné 3. stadium Sikany).
Pedagogicky pracovnik se dozvi 0 mozném vyskytu zarode¢ného ¢i pocate¢niho stadia
Sikany (Vyznamnou roli pfi jejim zjistovani hraje strach, a to jak strach obéti, tak pachatelt a
dalsich ucastnikl). Dozvi se tak bud’ od obéti (vyjimecné) nebo od kamaradu ¢i svédka, kteti
danou situaci neschvaluji a nechtéji jen pfihlizet. Pedagogicky pracovnik v zadném piipadée
nesmi podcenit mozné riziko vyskytu Sikany. Bezodkladné o dané situaci informuje
odpovédné osoby: tfidniho uditele (pokud to neni on sam) dale feditele skoly a SPP
(vychovného poradce ¢i metodika prevence, pfip. psycohloga). O informovani rodict se
rozhodne na zéklad¢ zavaznosti a dosahu a po predeslé domluvé s odpovédnou osobou (viz
vyse). Postupuje v souladu s pfedem dohodnutym postupem, vyhotovi zdpis (k dispozici u
vedeni skoly):
1. Rozhovor s témi, ktefi na Sikanovani upozornili vzdy individualné
2. Rozhovor s obéti, resp. obétmi.
3. Nalezeni ptipadnych dalsich vhodnych svédkd.
4. Individuélni, pfip. konfrontacni rozhovory se svédky (nikoli vSak konfrontace obéti a
agresoril).
5. Zajisténi ochrany obéti, obétem, popt. svédktim.
6. Rozhovor s agresory, pfipadné konfrontace mezi nimi.
7. Prace s agresorem, popf. celym tfidnim kolektivem
8. Bedlivé sledovani situace ve tfid¢, monitorovani vztahl (pfedevsim pak obéti a agresorti)
VétSina situaci se pii citlivé praci tfidniho ucitele, popt. za pomoci vychovného
poradce ¢i metodika prevence vytesi ke spokojenosti vSech zii€astnénych stran. O vychovném
opatfeni rozhoduje predevsim ti. ucitel se souhlasem ostatnich pedagogickych pracovnik.
Zohlediuje se dosavadni bezithonnost agresora, jeho pfijeti vlastni viny a snaha o napravu,
ptip. dopad na obét.
2. zahrnuje situace, kdy S$kola potiebuje pomoc z venku a je nezbytna jeji soucinnost se

specializovanymi institucemi a policii. Sem patii FeSeni pripadi pokrocilé a



nestandardni Sikany, napf. vybuchu skupinového nasili viici obéti (3., 4., a 5. stadium
Sikany).

Ped. pracovnik spolu s odpovédnou osobou (viz vyse) fesi dlouhodobou situaci ve
tfid&, kterad presahuje jejich kompetence, nahlaSena Sikana se nedafi uspokojivé vytesit, nebo
z n¢jakého divodu doslo k vyjeveni situace pozdé, kdy uz se nejednd o pocatecni stadia
Sikany, ale o Sikanu pokrocilou. Je nutné postupovat velmi opatrné, drzet se danych postupi,
podrobné inf. rodice:

1. Bezprostfedni zachrana (ochrana) obéti.

2. Domluva pedagogickych pracovnikl (vedeni Skoly, vychovny poradce, metodik prevence,
tf. ucitel, popt. dalsi zacastnéni pracovnici Skoly) na spolupraci a postupu vysetiovani.

3. Zabranéni domluv¢ agresort na kiivé vypovédi.

4. Pokracujici pomoc a podpora obéti.

5. Nahlaseni ptislusnym institucim - pedagogicko-psychologické poradné, stfedisku vychovné
pé&e, organu socialné pravni ochrany ditéte, Policii CR.

6. Vlastni vySetfovani.

V piipad¢ negativnich dopadii Sikanovani na obét’ je vZdy nutné nabidnout rodicim
zprostiedkovani péce pedagogicko-psychologické poradny, stiediska vychovné péce,
specidlné pedagogického centra nebo dalSich odbornikti — klinickych psychologt,
psychoterapeutli nebo psychiatrii a pomoct jim s realizaci této péce.

Doporucuje se také dale pracovat s agresorem (jeho nahled na vlastni chovani, motivy,
rodinné prostredi). V piipad¢ potieby mu zprostiedkovat péci ped.-psych. poradny, SVP nebo
jinych odbornikG—klinickych psychologl, psychoterapeutli nebo psychiatrii. Pro potrestani
agresort lze uzit bézna vychovna opatieni.

Pro napravu situace ve skupiné je potfeba pracovat s celym tfidnim kolektivem. Je
nezbytné vypotadat se i s traumaty téch, kteii pfihlizeli, ale nezasahli (ml¢ici vétSina). V
mimofadnych piipadech se uziji dalsi opatieni (feditel Skoly doporuci rodi¢im dobrovolné
umisténi ditéte do pobytového odd€leni SVP, piip. doporu¢i realizovat dobrovolny
diagnosticky pobyt zaka v piisluiném diagnostickém ustavu. Reditel $koly poda navrh organu
socialné pravni ochrany ditéte k zahdjeni prace s rodinou, pfipadné k zahdjeni fizeni o
nafizeni pfedbézného opatieni ¢i ustavni vychovy s naslednym umisténim v diagnostickém

ustavu).
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